
Maitrise des Compétences Clés de
la Propreté - MCCP
Certification de connaissances et de compétences
professionnelles qui favorise l’insertion dans la vie active,
délivre une attestation du savoir-faire et du savoir-être d’une
personne dans le domaine professionnel.

PROFIL ET PRÉREQUIS

Salariés du monde de la propreté peu qualifiés ne disposant pas d’un niveau
de français oral ou écrit suffisant pour se sentir pleinement à l’aise dans leur
activité professionnelle.

OBJECTIFS

Développer l’autonomie des salariés du secteur de la propreté avec
l’acquisition des compétences essentielles.

PROGRAMME

FICHE RÉPERTOIRE NATIONAL DES CERTIFICATIONS
PROFESSIONNELLES FRANCE COMPÉTENCE (RS5802).
(https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/5802/)

RÉSULTATS OBTENUS

TAUX DE SATISFACTION STAGIAIRES 2023 : 93 %
Accessible aux personnes en situation de handicap
Accompagnement renforcé mis en place. (https://www.irfasud.fr/myjob/un-
accompagnement-renforce-pour-nos-publics-en-situation-de-handicap/)
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Lecture, écriture et le calcul

Le repérage dans l’espace et le temps

L’utilisation d’outils numériques du quotidien

L’utilisation du lexique professionnel de la propreté

Les attitudes et comportements nécessaires au service client et au travail en
équipe

L’utilisation des règles de base de calcul et du raisonnement mathématique

Les gestes et postures garantissant la santé au travail

La connaissance des principales règles liées à la sécurité, la qualité,
l’hygiène et l’environnement

C O M P É T E N C E S
C L É S

Où se former

Validation visée

Financement

Durée

Albi

Toulouse

Certificat de connaissances et de
compétences professionnelles

OPCO AKTO

Plan de développement des
compétences

Pro-A

148.5h

Accessible en formation continue ou
alternance

Entrées séquencées tous les deux mois
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